
Existen dos tipos de citas: 

• Las citas indirectas, donde explicamos las ideas de otra fuente con nuestras propias palabras,

con el debido cuidado de que deben respetar el sentido y el contexto del texto original. Esto

también lo conocemos como paráfrasis.

• Las citas directas son aquellas en que transcribimos la información de la fuente original, es

decir copiamos un extracto y lo mencionamos en nuestro trabajo.

Citas directas 
De acuerdo a su extensión, estas citas las debemos transcribir de dos maneras distintas: 

Menos de 40 palabras 

Si la cita directa tiene menos de 40 palabras, debes encerrar la frase entre comillas, además de 
agregar un paréntesis al final de la cita con el número de la página. Por ejemplo: 

Con respecto a este tema, Santibáñez (2011) aclara que “los sujetos entrevistados para el 

experimento demostraron una disposición total a las indicaciones” (p. 67). 

“los sujetos entrevistados para el experimento demostraron una disposición total a las 

indicaciones” (Santibáñez, 2011, p. 67). 

Cuarenta palabras o más 

Por otro lado, si la frase que citarás tiene 40 palabras o más, debes separarla del texto en un 

párrafo aparte, sin comillas y con una sangría de izquierda a derecha. Recomendamos consultar con 
tu docente las medidas de dichas sangrías.

Monge (2007) expresa de la siguiente forma el estereotipo que aún predomina en el sistema 

educativo: 

El objetivo del acto educativo se ve como un temario para impartir y no 

como un conjunto de procedimientos, actitudes y conceptos para alcanzar 

por parte del estudiante. Los sistemas de evaluación están diseñados a 

menudo para medir únicamente los conocimientos teóricos de los alumnos 

no sus capacidades para hacer. Las clases se organizan de manera que 

el docente habla y al alumno se le "invita" a escuchar. (p. 112)



Para saber la medida de este margen de izquierda a derecha, te recomendamos consultarlo 
directamente con tu docente o a quienes evaluarán tu trabajo. 

Citas indirectas 
Con respecto a las citas indirectas, las maneras que tenemos para escribirlas varían según el estilo 

narrativo que estemos ocupando en nuestra redacción o si hemos mencionado a él, la o los autores 

con anterioridad. 

Revisemos los distintos tipos de casos existentes y cómo se debe citar en cada uno de ellos: 

Redacción 
Si el apellido del autor y la fecha no están en la oración del texto, ambos se incluyen entre paréntesis 

separados por una coma: 

Numerosas investigaciones han tratado este tema, en una de ellas (Fuentealba, 2018) se encontró 

que… 

Si el apellido forma parte de la oración, se incluye sólo el año de publicación entre paréntesis: 

Fuentealba (2018) menciona que los datos no son…. 

Si el apellido y la fecha son parte de la oración, no se usa el paréntesis: 

Fuentealba en el 2018, llevó a cabo su investigación sobre este caso y determinó que… 

Cantidad de Autores 
La forma en que mencionamos las citas puede variar según la cantidad de autores de la referencia 

que estemos utilizando. Veamos algunos ejemplos: 

Dos autores: Usa el símbolo “y” para unir los apellidos al citar. Si es dentro de un paréntesis, puedes 

usar el símbolo "&". 

Ej. 1: Acorde al artículo publicado por Schnake y Oyarce en 2019, la unidad de psicoterapia cuenta 

con varios recursos.... 

Ej. 2: Schnake & Oyarce (2019) plantean que la unidad de Biblioteca cuenta con variados títulos… 

Ej. 3: La unidad de psicoterapia cuenta con variados recursos (Schnake & Oyarce, 2019) 



Tres y más autores: Cita sólo el apellido del primer autor, seguido por et al. y el año. 

Ej. 1: Liberona et al. en el 2019 mencionan que la alfabetización informacional es un proceso que 

debe ser estudiado con precisión, puesto que… 

Ej. 2: La alfabetización informacional conlleva diversas etapas y subprocesos, como señalan 

Liberona et al. (2019), estos pasos deben seguir ciertas… 

Ej. 3: Tras la investigación sobre alfabetización informacional (Liberona et al., 2019), se destaca 

que… 

Casos especiales 

Varios textos citados: Une los apellidos y fechas con un punto y coma (;) dentro del mismo 

paréntesis: 

Los estudios sobre las bibliotecas encontradas (Armijo, 2019; Liberona et al., 2019), arrojan… 

Cita de cita: Cita al creador original y entre paréntesis al texto que consultaste: 

Esto se relaciona con lo que dice Paredes (2014, citado por Fuentealba, 2016) sobre el estudio 

gubernamental… 

Sin autor: Cita el título del texto acompañado del año: 

El reporte encontrado tras el suceso (Daños estructurales, 2012) da cuenta de la magnitud de… 
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